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PROFIL
Plus de 20 ans dans l’industrie et les services. Pilotage des opérations, industrialisation et
amélioration de la performance. Management de terrain fondé sur la responsabilisation, la
transmission et des résultats SQCD mesurables.
RÉSULTATS CLÉS
Production : environ 1 à 8 assemblages/jour (2018–2020). Qualité : D4 à A en 2 ans.
SAV : 15 à 2 réclamations/jour (−87 %). Croissance du CA France ×3 accompagnée.
Environ 200 collaborateurs et techniciens formés sur l’ensemble du parcours.
COMPÉTENCES
Opérations : SQCD, KPI, charge-capacité, flux, stocks, coûts et délais.
Méthodes et Lean : chronoanalyse, gammes, BOM, 5S, Standard Work, Poka-Yoke, PDCA, REX
et résolution de problèmes. Qualité : contrôles, non-conformités, traçabilité.
Management : délégation, formation, qualification et conduite du changement.

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE
2026–aujourd’hui  PHÉNIX
Projet personnel de développement professionnel après un licenciement économique.
Formalisation des pratiques de pilotage, outils Excel et PowerPoint, IA et analyse Lean.
2018–2025  WEBASTO / INDEL FRANCE
Coordinateur technique qualité et amélioration continue
• Industrialisation d’au moins 100 références : gammes, temps, modes opératoires visuels,
gabarits, outillages et validation terrain. Montée en cadence de 1 à 8 assemblages/jour.
• Pilotage qualité, critères de libération et actions préventives : notation D4 à A.
Standardisation des consignes et réseau agréé : SAV ramené de 15 à 2 réclamations/jour.
• Formation et qualification d’environ 100 techniciens et opérateurs. Interface ingénierie,
atelier, fournisseurs et clients, suivi des flux dans l’ERP AXEPTA.
2008–2018  RJS / ROYAL JET STREAM
Fondateur gérant
• Création, développement et cession d’un centre rentable, jusqu’à 2 500 clients/saison.
Management de 10 collaborateurs et coordination de plus de 50 intervenants et partenaires.
• Standards d’exploitation, 5S, management visuel, flux continus et maîtrise des risques.
Formation des moniteurs, de la SNSM, des pompiers et des Affaires maritimes. DUERP annuel.
2003–2008  FIT CONSEIL
Chargé d’affaires topographie et cartographie
• Pilotage transversal jusqu’à 35 collaborateurs. Chantier réalisé en 8 mois contre 24
habituellement, sans reprise ni non-conformité, par refonte des méthodes et ressources.
• Méthodes laser, GPS et relevés aériens. Réduction de 50 % des coûts de production
concernés par l’externalisation DAO et la refonte des déplacements et frais professionnels.
FORMATION, CERTIFICATIONS ET OUTILS
BTS Géomètre Topographe, DEUG Droit, BPJEPS Sports mécaniques, baccalauréats
scientifique et littéraire. SST, habilitation électrique BR, CRR.
ERP AXEPTA, CRM, Excel, PowerPoint, Microsoft Office, AutoCAD.
Français : maîtrise. Anglais technique : intermédiaire.
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